
如何設定 PPPoE 連線？

什麼是 PPPoE 連線？

PPPoE（Point-to-Point Protocol over Ethernet）是一種網路協定，主要用於透過乙太網路建立寬頻連線，例如中華電信、So-net、Seednet 等電信業者所提供的光纖/ADSL 服務，都需要您輸入一組使用者名稱和密碼才能上網。

當您將 Cudy 路由器連接到數據機後，只要正確設定 PPPoE 帳號密碼，Cudy 路由器就會自動撥號連線，讓家中所有裝置都能透過 Wi-Fi 或有線網路連接到網際網路。

設定前注意事項

在開始設定之前，請確認以下幾點，以確保連線順利：

取得正確的 PPPoE 帳號與密碼：通常由您的網路服務提供商（ISP）提供。請注意，帳號後方通常會有特殊的網域，例如「@hinet.net」
確認連線方式：請將網路線從數據機上的LAN孔(或者是牆壁上的網路孔)連接至 Cudy 路由器的WAN孔，如附圖範例，即可取得網路來源。

確認 Cudy 路由器是否為全新或已重設：若路由器之前已設定過，建議先將其重設為出廠預設值，避免設定衝突。

PPPoE 設定步驟

以下為透過 Cudy APP 設定 PPPoE 連線的基本流程：

步驟 1：開啟 Cudy App 並選擇「快速設定」

當您首次設定新路由器時，App 會自動引導您進入快速設定流程。

步驟 2：選擇無線路由模式，並點選「下一步」

步驟 3：設定地區為台北，並開啟自動更新

步驟 4：選擇連線方式為「PPPoE」

App 會自動偵測連線類型，若未自動偵測，請手動選擇並輸入正確的帳號及密碼。

步驟 5：設定 Wi-Fi 名稱和密碼

為您的無線網路設定一個好記的 SSID名稱和連線密碼，也可以保持預設連線方式
(無線網路預設名稱與密碼顯示在機身底部資訊)

步驟 6：完成設定

點擊「應用程式」後，路由器會重新啟動並進行撥號，等待約 3 分鐘後，裝置即可連線上網。

常見問題 FAQ

Q1：為什麼輸入 PPPoE 帳號密碼後還是無法連線？

A：請再次確認帳號和密碼是否輸入正確，特別注意帳號後方的網域（例如：@hinet.net）是否遺漏。
       如果多次嘗試仍失敗，建議直接聯繫您的網路服務提供商確認帳號資訊。

Q2：我的數據機是 Wi-Fi 數據機，可以直接連 Cudy 嗎？

A：可以，cudy分享器無須設定，接入網路線即可連線網際網路。

Q3：Cudy APP 偵測不到我的連線類型，怎麼辦？

A：若 APP 未能自動偵測，請在設定頁面手動選擇「PPPoE」連線類型即可。

Q4：有使用MOD收看電視，連接分享器可以一起設定嗎?
A：可以，請參考sfn284【如何在Cudy路由器使用IPTV(觀看MOD)功能?】。
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