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下載與開始使用
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•支援平台與版本

AIPETRIX 支援 iOS 與 Android 平台，提供

多語言介面，適合不同地區的飼主使用。

截至 2026 年 8 月 29 日，

iOS 版本為 1.5-2.1-20260818_15，

Android 版本為 1.9.35_260807。

適用裝置 目前版本



•下載 APP

iOS 下載方式

開啟 App Store，搜尋「aipetrix」並完

成下載與安裝。

Android 下載方式

開啟 Google Play，搜尋「AIPETRIX」並

完成下載與安裝。



使用前請確認手機符合 iOS 或 Android 最低系統版本，並開啟穩定的

網路與藍牙連線。

添加設備時需允許 APP 使用位置、相機與儲存空間；相關權限用於設

備連線、拍照辨識與檔案保存。

使用者需完成帳號註冊與登入，並閱讀隱私與資料使用聲明，了解餵食

紀錄及 AI 報告的保存方式。

系統與連線需求

權限與隱私

帳號與資料使用

使用前須知



註冊與 APP 首頁
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•註冊並登入帳號

建立帳號

下載 APP 後，依照畫面指示完成註冊，

再使用帳號登入 AIPETRIX (需點選閱讀

同意)。

01

進入首頁

登入後可查看所有已連線設備；尚未添

加設備時，可透過右上角「＋」開始添

加。

02

iOS Android



首頁

AI 養寵

01

02

03

消息與我的

首頁功能總覽



AI 養寵與通知
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•建立萌寵檔案

個人化照護寵物資料管理

使用者可建立寵物基本資訊，讓 AI 根據個別資

料提供更貼近需求的餵養建議。

完整的寵物資料有助於後續使用寵物管家、智

能問診與影像辨識功能。



•AI 養寵/報告紀錄

01 寵物管家

針對日常養寵問題提供諮詢，協助使用者

快速整理照護方向。

02 智能問診

依序進行症狀敘述、症狀推理、病例採集

與報告生成，提供初步分析參考。

03 一圖識別

可上傳眼睛、耳朵、皮膚、口腔、嘔吐物

及排泄物照片，協助辨識可能的健康狀況。



消息通知

事件通知

可接收寵物影像、出糧、糧倉

缺糧、設備卡糧、秤重異常與

設備故障等提醒。

系統通知

提供共享設備接收者通知，以

及服務或訂閱到期提醒，避免

錯過重要資訊。



個人與服務

01.個人信息

可查看個人資訊，二維碼分享，退出登錄等(目前手機綁定功能暫時無法使用)。

「我的」功能

02.我的服務

綁定設備訊息及訂單。

03.共享管理

點選要分享的設備( 不同國別帳號目前無法共享設備)。

04.幫助與反饋

透過「幫助與反饋」提交 APP 或設備問題及建議(可上傳影片或圖片限制10M)。

05.隱私與授權

打開APP 位置權限(用於添加WIFI設備連線時需打開) 、相機、存儲、手機系統推送。

06.系統設置

調整 APP 語言及查看關於我們的資訊及APP版本。



設備添加與個人管理
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添加並進入設備

添加設備 進入設備

點選首頁右上角「＋」，

依照 APP 指示完成設備連

線與設定。

完成添加後，從首頁選取

設備，即可使用餵食、影

像、互動與 AI 養寵功能。



• 添加設備



進入設備-餵食管理
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碗內餘糧(克數)

碗內餘糧以克數顯示，主要協助飼主了解

目前使用的品牌糧食，每一份糧食的實際

重量(再也不用四處找秤重)，再搭配 AI餵

養計畫進行份數管理。

餘糧重量用途

當碗內餘糧超過自行設定重量時，系統

會停止執行出糧計畫，避免糧食堆積，

可訓練毛小孩飲食習慣。

出糧控制

首創秤重感應、協助您知道目前的一份糧食的克重多少、再搭配AI餵養建議、精準設定份數



01

使用者可隨時執行手動加餐，並查

看當日加餐統計與累計份數。

02

可設定餵食時間、執行星期與餵食

份數，建立規律且符合寵物需求的

供餐安排。

03

今日餵食計畫會顯示餵食時間、份

數，以及每次執行成功或失敗的結

果、讓您清楚知道餵食資訊。

加餐

出糧計畫

查看餵食結果

管理餵食計畫

首創放糧資訊透明、

放糧成功或失敗一目了然、

不讓您因為設備或網路的問題而讓毛

小孩少吃一餐。



查看餵食紀錄

01

02
餵食統計/紀錄保存

系統會整理加餐與計畫餵食數據，協助飼主掌握寵物每日，

週，月進食狀況。

餵食統計數據與 AI 養寵報告紀錄無法刪除，使用者應妥

善理解並管理相關資料。

出糧計畫設定

可設定時間，星期，餵食份數(最多可設8個時段)。



影像與寵物互動
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遠端查看寵物

可遠端控制鏡頭方向，並使用「一

鍵看盆」快速查看食碗與週邊狀況。

雲台控制

透過事件通知與影像查看寵物活動

與設備事件，掌握家中寵物的即時

狀況。

養寵動態



影像紀錄管理

回放功能

搭配 TF 卡可回放歷史影像，方

便追蹤寵物活動與設備運作情

形。

01 相冊保存

影像可下載至手機儲存空間，

便於日後查看或保存重要片段。

02



隱私與夜間功能

開啟後設備將停止音訊與影像功

能，並可設定啟用時間。

設備會保持靜音並降低鏡頭燈亮

度，可依需求設定使用時段。

隱私模式 免打擾模式



寵物互動與 AI 看護
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激光逗寵

喚寵語音/雙向語音

寵物追蹤

可開啟紅外線雷射功能，並選擇適合的

互動模式，增加寵物活動量。

使用者可自行錄製聲音，讓設備在餵食

情境播放，協助遠端呼喚愛寵。

可透過設備錄影錄音，拍照及雙向語音。

開啟後，設備會辨識寵物出現並進行追

蹤，方便觀察寵物動態。

遠端陪伴寵物



整合式照護

AI 雲看護結合影像觀察、一圖識別與智能問診，協助飼主處

理日常照護與健康觀察。

AI 分析結果僅供照護參考；若寵物出現明顯異常，仍應尋求專業獸醫協助。

AI 雲看護

寵物醫生採推理式



AI 養寵 / 一圖識別

AI 分析結果僅供照護參考；若寵物出現明顯異常，仍應尋求專業獸醫協助。



設備設定與維護
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•基本設備管理
設備名稱/信息

可自訂設備名稱，並查看設備型號、版

本與設備識別碼。

消息推送/固件升級

可設定乾燥劑更換、餐盤清洗與糧倉清

洗提醒，降低長期使用造成的衛生風險。

幫助與反饋/問題回報

設備設定中提供問題反映、使用手冊與

客服入口，方便處理操作或連線問題。

碗內餘糧控制

可設定三種餘糧重量門檻，當達到門檻

時，系統依設定暫停出糧計畫。

可選擇要接收的消息推送，並檢查及升

級設備軟體至最新版。

提醒設置

語音聯動

喚寵語音

重啟設備/解綁並重置設備

可加入到Siri (限iOS系統) 

自行錄製聲音、設備撥放

放糧聲音可在此調整。

遇到短暫連線或操作異常時，可先使用
重啟設備功能重新啟動系統。

更換使用者或重新配置設備前，可解除
設備綁定並執行重置，避免舊帳號持續
保留控制權。



系統設置

硬體校準

餐盤秤重校準

強抗閃模式/夜視模式

加強抑制燈光、螢幕或 LED 快速閃爍

造成的畫面閃爍與亮暗條紋。減少拍

攝時 LED 燈、日光燈時出現的黑條或

亮度不均。讓影片畫面較穩定，降低

「頻閃」現象。

開啟自動夜視夜晚也能清楚捕捉毛小

孩的動態。

硬體功能



未來發展
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•持續完善智慧養寵體驗

透過多語言支援、設備共享、健康紀錄與個

人化建議，AIPETRIX 將持續降低養寵管理門

檻並結合各類養寵需求於一體。

服務體驗提升

寵語翻譯，寵物行為演算，版本語言優

化.....

開發中 01

03

02

未來可持續整合餵食、影像、互動與 AI 健康

分析，讓飼主透過單一 APP 完成日常照護。

語音聯動功能目前仍在持續開發中，後續可望

提升語音控制與家庭智慧設備整合能力。

智慧聯動展望



感謝觀看

•匯報人


